
​特定商取引法の表記に基づく表示​
​株式会社横浜DeNAベイスターズでは、「特定商取引に関する法律」第11条（通信販売についての広​
​告）に基づき、以下のとおり明示します。​

​事業者名​
​株式会社横浜DeNAベイスターズ​

​所在地​
​〒231-0017　神奈川県横浜市中区港町1丁目1番1　ベースゲート横浜関内タワー​

​お問い合わせ先​
​電　話：045-681-0811（受付時間：平日10:00〜18:00／土日祝・年末年始を除く）​
​メール：baystars_info@denabaystars.co.jp​
​※お問合せフォームからもご連絡いただけます。問合せ種別は「野球振興・スクールについて」をご選​
​択ください。​
​https://www.baystars.co.jp/contact/​
​※お問合せへのご回答は原則メールにておこなっております。何卒ご協力お願いいたします。​

​代表者​
​代表取締役社長　木村 洋太​

​販売価格​
​対象となる各種サービス・コース（以下「サービス」）ごとに表示される価格（消費税込）といたしま​
​す。​
​※入会金・受講料・指定用品代等の金額および内訳は、クラス・校により異なります。スクール公式サ​
​イトの料金ページおよびお申込み画面に表示いたします。​

​販売価格以外の費用​
​・電気通信回線の通信料金等（インターネット接続料金を含む）​
​※通信料金等は、お客様がご利用のインターネットプロバイダー等にお問い合わせください。​
​・お振込みによるお支払いの場合、振込手数料はお客様のご負担となります。​



​・指定用品の追加購入代金、任意でご参加いただく大会・イベント等の参加費、会場までの交通費はお​
​客様のご負担となります。​

​代金のお支払い時期及びお支払い方法​
​・初回（入会時）：別途ご案内いたします振込期日までに、当社指定口座へお振込みください。​
​・2回目以降：レッスン前月の毎月27日に、DeNA Payにてお支払いいただきます。​
​※当月入会の方は、入会月に限り当月27日のお支払いとなります。​

​提供時期​
​申し込み時に表示された、当該申込みを行ったサービス・コースが開催される曜日・時間といたしま​
​す。​
​会員資格の有効期間は、初回受講日から最終受講日までとし、退会のお申し出がない場合は自動的に継​
​続いたします。​

​申込期間​
​対象となるサービス・コースごとの表示がある場合、当該表示された期間といたします。​

​お申込み完了後のキャンセル・返金について​
​お申込み完了後、お客様のご都合によるキャンセル、契約の解除および返金はお受けできません。​

​利用条件​
​※お申込みにあたっては、本表記に記載の内容および当社が別途定める会員規約にご同意いただいたも​
​のといたします。​

​【定員】​
​各サービス・コースごとに定員を設けており、定員に達している場合はお申込みいただけません。定員​
​は公式サイトの該当ページに表示いたします。​

​【受講資格】​
​・対象年齢・学年はサービス・コースにより異なります。​
​・スポーツを行うのに適した健康状態であることを条件といたします。​
​・お申込み者が未成年の場合は、保護者の同意（連名でのお申込み）が必要です。​
​・当社の審査により、お申込みをお断りする場合がございます。​
​・会員としての地位を第三者へ譲渡することはできません。​

​【受講料等】​
​・受講料等は、月途中からの受講開始、入会、退会、休会などの場合でも日割計算はいたしません。​



​【退会】​
​・退会をご希望の場合は、退会を希望する月の当月10日までに所定の退会届をご提出ください。届出の​
​ない場合は自動的に継続となります。​
​・一旦退会された方が同一年度内に再入会される場合は、再入会手数料として1,100円（税込）を申し​
​受けます。​

​【休会・復帰】​
​・休会をご希望の場合は、休会を希望する月の前月10日までに所定の休会届をご提出ください。休会中​
​の会費は月額受講料の50％をお支払いいただきます（スクール活動中の負傷による場合を除く）。連続​
​して2ヶ月を超える休会の場合は自動退会となります。​
​・復帰をご希望の場合は、復帰を希望する月の前月10日までに所定の復帰届をご提出ください。​

​【休講】​
​・当社の都合によりレッスンを休講とした場合は、原則として振替により実施いたします。​


